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todo nuevo dispositivo trae nuevas consideraciones y mejores

beneficios financieros de su programa piloto.
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sPor qué se Deberia Llevar
a Cabo un Programa Piloto?

Esta atrasado.

iNo siente usted dolor por su compafiia eléctrica que estd manteniendo un status quo—el costo
perdido de un trabajo ineficiente o su cliente que llama pidiendo una mayor confiabilidad? Han pasado
probablemente décadas desde que realizé cambios; mientras tanto, su sistema y las expectativas de
sus clientes han cambiado drasticamente. Utilice este programa piloto ha probado que los reclamos 'y
la determinacion de donde puede optimizarse, simplificar, salvaguardar y finalmente proporcionar una
energia mas confiable.

Es impactante.

Todo sistema tiene alimentadores de pobre desempefio con multiples interrupciones—y por lo tanto
necesita mejorar. Estas areas en particular en su red de distribucion afectan a sus clientes, a los que les
debe la eliminacion de las fallas temporales y permanentes que podrian estar evitandoles totalmente
junto con los reconectadores TripSaver Il.

Es verificable.

Aunque los proveedores son responsables de las pruebas de principio a fin de los dispositivos, a
menudo las compaiiias eléctricas quieren ver por si mismas si los dispositivos trabajan apropiadamente,
si son faciles de utilizar y si son seguros para sus cuadrillas. Un programa piloto permite a los
reconectadores TripSaver Il demostrar su funcionalidad y permite a sus cuadrillas familiarizarse con el
trabajo con los reconectadores, que son mas seguros e intuitivos que los fusibles.

Es econdmico.

Los reconectadores TripSaver Il le hacen mas productivo reduciendo dramaticamente sus gastos de
operacién y mantenimiento, particularmente en lo que se gasta en viajes de camiones con cuadrillas y
en lo que ahorra a sus clientes manteniendo sus casas y sus negocios arriba y funcionando. Si su plan,
sus ajustes de medicion y su programa piloto son ejecutados con efectividad, sera capaz de calcular los
ahorros a largo plazo de su compania.

Es predecible.

Muchas compafiias eléctricas con programas piloto de nuevos dispositivos ya cuentan con una buena
idea del resultado. Algunos tienen sofisticados modelos de datos, algunos confian en los calculos
manuales y algunos intuyen los resultados basandose en los afios de experiencia. Sin importar el
método, su programa piloto esta dirigido finalmente a validar las expectativas. Esto es importante
debido a que una gran cantidad mayor de surgimientos depende de la exactitud y la confianza que
tenga en su prediccion.
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Ajustando Su Dimensién

Aun el equipo més
experimentado puede perder
tiempo deliberando acerca de
la dimensién auténtica de un .
programa piloto. O los equipos D

podrian empezar un programa ura‘C]'on
piloto con buenas intenciones,
pero sin primero definir la e
dimension, un proyecto puede Numero
rapidamente convertirse en un
programa sin enfoque o quedar
desatendido. Utilice estos tres
parametros para delinear un
programa piloto efectivo:

Numero de Dispositivos
El nUmero exacto dependeria del tamaino

° LY 4
de su compania eléctrica, de su presupuesto, Ub 1C a-C]-O n
y de su personal. Las compaiiias eléctricas mas
pequenas podrian necesitar mas o menos una
docena de dispositivos, mientras que un aumento
de 100 dispositivos puede ser un tamaio de muestra
proporcional para los sistemas y las cuadrillas de las
compafiias eléctricas mds grandes.

Ubicacion de los Dispositivos
Finalmente, usted esta detras de su alimentador de peor desempefo
(especialmente aquellos con frecuentes interrupciones), idealmente usted deseara
instalar dispositivos en multiples dreas de su sistema, asi que su piloto representa
exactamente su sistema como un todo. La determinacion de estas ubicaciones empieza con los datos de sus interrupciones. Las
cuadrillas de linea también sabran que dreas problematicas de su sistema en las que transitan regularmente, y que pueden tener
vecindarios con clientes particularmente vocales o influyentes que pueda desear priorizar.

Duracion del Proyecto

En cualquier momento de tres a 12 meses. En tres meses, deberia haber recopilado los datos suficientes para extrapolar los
beneficios de los dispositivos a largo plazo. Sin embargo, asegurese que su programa piloto esté en marcha durante las épocas
del aflo que tienden a ser de mayor reto para usted, ya sea que sea durante las estaciones de clima extremo o en los meses en los
que la fauna silvestre migra por su territorio.
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3@@@ JA qué se Parece el Exito?

Como con cualquier proyecto, a menos que fije metas, no sabra si su proyecto fue exitoso. Debe empezar con el fin en su mente y, por
lo menos, salga a probar que los reconectadores TripSaver Il pueden evitar las fallas permanentes y eliminar los parpadeos para los
clientes aguas arriba de esos ramales.

Existe una variedad de formas para definir un programa piloto de un reconectador TripSaver Il, y considerando varios dngulos de
desempeno preparese para conversaciones que podrd mantener mas adelante con multiples departamentos internos con diferentes
prioridades y motivaciones. Aqui algunas medidas importantes a considerar:
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Mejoras en la Confiabilidad

Probablemente su compania ha fijado metas en las mejoras de la confiabilidad, o puede haber ciertos
puntos probleméticos en su sistema que necesitan mas atencion. Fije las metas de su programa piloto para
que se alineen con las métricas o blancos de mejoramientos que su compania eléctrica desea alcanzar.
Ademas de la frecuencia y la duracion de las interrupciones que esta reduciendo, también rastree las
interrupciones momentaneas y su impacto de los que también le salvaran los reconectadores TripSaver Il.
Los reconectadores también recopilan datos en tiempo real, asi que su instalacion ofrece beneficio en capas
para el sistema inteligente que puede ser utilizado para informar acerca de las respuestas a la interrupcion y
los esfuerzos en la modernizacion de la red de distribucion del futuro.

Justificacion Financiera

En el nucleo de cualquier iniciativa de mejoramiento de un sistema se encuentra su resultado en beneficios
financieros. Con la capacidad de los reconectadores TripSaver Il de mejorar la eficiencia de las operaciones,
existen multiples modelos financieros disponibles para medir los ahorros, como los costos evitados por

la reduccién de los viales de camiones con cuadrillas o los cronogramas de amortizacién estilada (vea la
pagina 7 para mas detalles). Llevar a cabo un programa piloto le proporciona los datos necesarios para
justificar el valor del dispositivo.

Verificacion Operativa

A menudo, los programas piloto son utilizados para identificar cualquier orden Unica, instalacién, o
consideracién de procedimiento para un nuevo dispositivo en una compaiiia eléctrica. Parte del éxito de su
programa piloto es la comprensién de cdmo los reconectadores TripSaver Il funcionaran especificamente en
su sistema y qué podria necesitar para un despliegue a gran escala.

Verificacion de Seguridad

Ninguna compaiia eléctrica instalard una tecnologia que podria poner en peligro a sus cuadrillas.

Los reconectadores TripSaver Il son superiores a los fusibles en funcionalidad y en seguridad; no

despiden fragmentos como lo hacen los fusibles, y pueden ser abiertos con seguridad y desenergizados
manualmente para llevar a cabo otro trabajo a su alrededor. Su programa piloto es una oportunidad de
probar que los reconectadores TripSaver |l son una opcién segura para su propio equipo. Adicionalmente,
los reconectadores TripSaver Il eliminaran los innecesarios viajes de camiones con cuadrillas y reduciran la
cantidad de tiempo que sus cuadrillas pasan en peligro de dafio.

¢{Cuenta usted con definiciones de éxito mas alla de éstas? Algunas compafias eléctricas cuentan con medidas de éxito adicionales
alineadas con las misiones corporativas, como la sustentabilidad o las iniciativas de modernizacién de la red de distribucién. Piense
acerca de cémo los reconectadores TripSaver Il pueden factorizarse en este nivel de prioridades también.
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Lista de Verificacion de

Ajustes del Programa Piloto

i

Aunque esté acostumbrado a llevar a cabo programas piloto, probar un nuevo dispositivo puede requerir de
una nueva preparacion. Utilice esta lista de verificacion para confirmar que esta listo para seguir adelante con

su programa piloto:

PASOS PARA EL AJUSTE

FIJAR METAS PARA SU PILOTO

Ha fijado metas para su programa piloto (i.e.,, mejoramientos en la confiabilidad,
desempeiio operativo, y/o financiamiento).

COMPLETO

Ha definido cémo rastreard las medidas de desempefo contra estas metas.
PREPARE A SU EQUIPO

Ha determinado al administrador de proyecto para su programa piloto.

Ha asignado a los miembros del equipo responsables del rastreo de estas metas.

Sus ingenieros estandar han sido capacitados y cuentan con el software para analizary
configurar dispositivos.

Sus cuadrillas de linea 'y su equipo de operaciones han sido capacitados y tienen el equipo

apropiado para desempanar sus trabajos.
ESCOJA SUS UBICACIONES PARA LA INSTALACION

Ha seleccionado las dreas de su sistema basandose en su alimentador de peor desempeiio
0 sus areas de més alta prioridad.

Ha localizado las areas para los dispositivos que se han repartido a través de su sistema
para proporcionar una representacion exacta de su territorio.

DETERMINE LOS AJUSTES DEL DISPOSITIVO, Y CONFIGURE LOS DISPO

Ha llevado a cabo un estudio de coordinacion (o ha contratado a un proveedor que lo haga
a sunombre).

CONSEJO
PROFESIONAL:

Podria no estar familiarizado con los
reconectadores TripSaver |1y puede
no sentirse cémodo ensefiando
mientras que usted también estd
aprendiendo acerca de ellos. S&C
puede ayudarle un curriculumy
capacitar o cocapacitar con usted. No
omita este paso; el conocimiento de
su equipo acerca del producto y su
funcionamiento son criticos para el
éxito de su programa piloto.

Ha determinado los ajustes de proteccion apropiados para su sistema.

Ha asignado quién serd responsable de la configuracion de los dispositivos (ya sea interno
0 un proveedor externo).

ELABORE UN PLAN DE INSTALACION

Ya ha definido una fecha de inicio y una fecha de terminacion de la instalacion.

Ha asegurado el presupuesto con su equipo financiero.

Ha programado la instalacion para que esté alineada cuando el presupuesto esté listo para
ser gastado.

Ha programado la instalacion para evitar ciclos de clima riesgosos.
RECOPILE DATOS, Y CONSTRUYA UN CASO DE NEGOCIOS

Conoce los datos y los recopilara de sus dispositivos.

Sabe como recopilara los datos de sus dispositivos.

Ha identificado quién puede ayudar a construir un caso de negocios con su programa

&)
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Comunes

5 Tropiezos y Errores

Debido a que los programas piloto son proyectos de prueba, pueden quedarse facilmente a medio camino cuando surgen mas causas
de presion. Asegurese de evitar estos errores comunes que pueden ocurrir al balancear otras responsabilidades del dia a dia:

No involucrando inicialmente a las cuadrillas de linea.

Las cuadrillas de linea seran las que estaran interactuando més con los reconectadores TripSaver Il. Incluirlos
en la planeacion de los programas piloto y proporcionandoles a través de la instalacién y la capacitacion en su
operacion es critico para el principio del programa piloto y para que marche fluidamente.

Dando un vistazo a la capacitacion.

La falta de capacitacion puede llevar a la insatisfaccion y la frustracién de su equipo con cualquier proyecto piloto
antes de darse cuenta de sus beneficios. Esto es critico durante la capacitacién donde los miembros del equipo
E estaran configurando, instalando, trabajando y recopilando datos de los dispositivos.

No instalar los dispositivos inmediatamente.

Cada dia que retrase su programa piloto retrasard los ahorros que se obtendran de los reconectadores TripSaver ||
a corto plazo asi como la expansion de los beneficios de un despliegue a gran escala a largo plazo. Si ha planeado
su programa piloto para que la instalacién se alinee con su presupuesto y los programas de trabajo de su equipo,
el retraso podria arriesgar a que pierda su ventana de instalacion, forzandolo a perder 6rdenes de trabajo o que
los miembros del equipo tomen trabajos nuevos o problemas urgentes que surgieron durante este tiempo.

Instalacion de dispositivos donde recientemente se recortaron arboles o en
lugares libres de problemas en su sistema.
Los programas piloto deberian ser disefados para mostrar cémo operan los dispositivos cuando surgen

% problemas en la red de distribucién. Si coloca los dispositivos en dreas de su sistema que generalmente no
tienen mucha actividad o si ha recortado arboles y mitigado uno de los problemas principales resueltos por los
reconectadores TripSaver Il, usted no esta proporcionando a los dispositivos la oportunidad de operar, y por lo
tanto, esta eliminando la intencién de probar como responden los dispositivos a los problemas comunes.

i Ll_evaendo_ a cabo otro's programas piloto de modernizacion de la red de

H séﬁ £5 distribucion en las mismas areas.

Piense en los programas piloto como una experiencia, y pruebe solamente una variable a la vez. Si instala otros
dispositivos o actualizaciones que coinciden con su programa piloto del reconectador TripSaver Il, no sabra que
variable mejor6 su sistema.

jETE

Esperando para recopilar datos.

— Muchas veces, las compafnias eléctricas pueden ver los beneficios de los reconectadores TripSaver Il en meses.
[I I] I] Pero ninguin programa piloto debera durar mas de un afio. En ese aio, los reconectadores habran estado
expuestos a los elementos que tipicamente su sistema ve, y usted sabra como respondieron los dispositivos. En
—LL su plan de programa piloto, programe una fecha determinada y el tiempo dedicado a recopilar y revisar datos. El

valor de un afo de datos hace facil extrapolar las devoluciones que su sistema vera anualmente.
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Si usted colocé estratégicamente sus reconectadores TripSaver Il en dreas de su red de distribucion en las que posiblemente operen,
deberia estar preparado para recopilar dalos de tres a 12 meses después de la instalacion. Los datos de los reconectadores estan
integrados para construir un caso de negocios para su inversién en ellos. Dependiendo de los recursos de su equipo, existen tres
formas en las que puede recopilar datos de los dispositivos:

Formas de
Recopilar Datos

7

MEDIDOR INTELIGENTE O
ANALISIS DE SENSOR

00626

RECOPILACION EN CAMPO

COMUNICACIONES DE LOS
DISPOSITIVOS

. ))

Recomendado para:

Compainiias eléctricas que cuentan
con medidor inteligente totalmente
integrado y sensores dentro de su
sistema

Recomendado para:

Compaiias eléctricas que cuentan
con personal de campo para asignar
la recopilacion de datos de los
dispositivos

Recomendado para:

Las companias eléctricas que
recientemente han considerado los
reconectadores TripSaver Il y pueden
comprar unidades con capacidades de
comunicaciones

Lo que Necesitara:

Sus técnicos en ingenieria para analizar
los datos recopilados de los medidores
inteligentes ya en su sistema

Lo que Necesitara:

La herramienta magnéticay el
Médulo de Energia Inaldmbrico

de S&C, los nimeros de serie de

los reeconectadores, una laptop y
trabajadores de linea capacitados para
recopilar datos y descargarlos en una

laptop

Lo que Necesitara:

Reconectadores TripSaver I
con opciones de telecomunicaciones

Beneficios:

No es necesario comprar equipo
adicional, pero su personal tendra que
reservar tiempo para analizar los datos

Beneficios:

Hace posible recopilar datos de los
reconectadores que no cuentan con
comunicaciones. La recopilacion

de datos puede ser llevada a cabo
internamente o subcontratar a S&C

Beneficios:

Los datos son recopilados
instantaneamente, y las
comunicaciones son utilizadas para el
mejoramiento operativo

)
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Construyendo su
Caso de Negocios
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Recuperacion

Esta es laforma en la que
rdpidamente se recupera
el costoy la instalacién

de los reconectadores
TripSaver Il. Debido a que
los dispositivos TripSaver Il
significativamente reducen
los gastos de operaciones
y mantenimiento

—e® (particularmente en los

viajes de camiones con
cuadrillas) las compafnias
eléctricas ven tipicamente

la recuperacién en

unos pocos aos—ijun
marcado contraste para la
recuperacion para una tipica
revision AMI, que promedia
una docena de afos!
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Costos para Clientes

Mientras haya costos obvios
para usted como compafiia
eléctrica, las interrupciones
le cuestan también a su
cliente.

Especialmente si convencer
a sus comunidades sera

un paso importante en
moverse hacia adelante

a gran escala con el
despliegue de

los reconectadores
TripSaver ll, vea que tanto
cuestan las interrupciones
a sus clientes residenciales
y comerciales/industriales
utilizando la Calculadora
del Costos Estimados de
Interrupciones de Energia
(IEC) del Departamento

de Energia:
icecalculator.com.

Costo Total de la
Propiedad (TCO)

EI TCO considera a ambos,
el precio de compra

asi como los costos de
mantenimiento y operaciéon
alo largo del tiempo. Por
ejemplo, se puede estar
considerando un producto
de bajo costo pero que
requiere de actualizaciones
significativas y cuidado afo
con aio. Si estos costos de
mantenimiento son altos

y frecuentes, se puede
realmente ahorrar dinero
comprando un producto
mds caro que no requiera de
tanto mantenimiento.

Valor Total Neto
Actual (NPV)

ElI NPV mide la rentabilidad
de una inversién conforme
avanza el tiempo.

Algunas veces los proyectos
a corto plazo o los
proyectos rentables rapidos
parecen no ser decisiones
tomadas cerebralmente,
pero a menudo los costos
elevados, de la inversién
inicial cosecha mas valor a
largo plazo. EI NPV permite
determinar cudl decision
tendrd una rentabilidad
mayor y mas potencial

a largo plazo y traducir

el valor de una inversiéon
holistica en délares de hoy.

CONSEJO PROFESIONAL: ;Est usted desestimando los costos de los viajes de camiones con cuadrillas? Hay que considerar el costo de los viajes de
camién incluyendo la gasolina y el sequro ademas de los salarios de sus cuadrillas, que podrian convertirse en peligros o en pagos de tiempo extra (incluyendo tiempo inusual
para tiempos extras minimos) debido a que los viajes de camiones con cuadrillas a menudo ocurren durante el clima severo.
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Pasos Siguientes @

Recuerde: un programa piloto es un paso adelante
hacia el despliegue a gran escala.

La razon de haber llevado a cabo un programa piloto fue calcular los beneficios a largo plazo de su sistema
completo, de sus cuadrillas y de su compafia. Habiendo ejecutado su programa piloto correctamente, deberia
tener la informacion que necesita para validar el por qué su programa piloto deberia convertirse en una
iniciativa en toda la compaiia.

Su caso de negocios es uno de los mas fuertes argumentos para el despliegue a gran escala. Muchos métodos
se convierten en un pronéstico cuando se alcanzan los rendimientos o la tasa critica. Aun asi, los beneficios

se expanden mas alla de ese punto. Usted continuard viendo el valor atin después de encontrarse con su
umbral por medio de la institucién de ahorros perpetuos del despliegue a gran escala. Conforme su sistema
envejecey la infraestructura continta deteriorandose, los reconectadores TripSaver Il se convertiran en ain
mas necesarios para mitigar los problemas que se incrementan en su sistema y estd unido para ver—la razén
de empezar cuanto antes.

Si el despliegue de su caso de negocios y la explicacion del valor de su proyecto a largo plazo no esté en su
cabina de mando, S&C esta aqui para ayudarle a crear una justificacion, preparar un plan para presentar su
toma de decision, y para caminar con usted a lo largo de cada paso en la implementacién del proyecto.

No se detenga aqui.

Su programa
piloto es solo
el comienzo....
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