Precos de Servigcos da S&C Power Systems Solutions—Brasil

Precos de Servicos da Power Systems
Solutions

Os profissionais da S&C estdo a disposicado para suporte
a clientes em uma ampla variedade de servicos, analises,
projetos e afins. Para qualquer servico de campo,
a cobranca minima corresponde a um dia cheio.
O valor da diaria de um profissional da S&C, aplicavel
a um Servico Designado e prestado em Tempo Regular,
é informado na Tabela 1 abaixo.

Tabela 1. Preco por Funcao

Funcao ML Descricao
¢ Diria ¢
Técnico de Manutengado em campo, resolugdo de
Servicos de | R$2.200@ | problemas, treinamento e supervisao
Campo de instalacdo/entrada em servico

® O precgo nao inclui o Imposto Sobre Servicos (ISS).

Horas Extras, Finais de Semana e Feriados

Os profissionais de servico da S&C podem prestar
Servicos de Emergéncia, Horas Extras e Servicos em
finais de semana/feriados mediante pagamento adicional,
conforme os multiplicadores de precos por hora abaixo.
O Tempo Regular de um Técnico de Servicos de Campo é
de R$275,00 a hora, portanto, para um Servico Designado
entre Segunda-feira e Sexta-feira, o preco da Hora Extra
é R$412,50 e o Adicional de Horas Extras (Premium
Overtime) é R$550,00. Ver Tabela 2.

Tabela 2. Multiplicadores de Precos por Hora

Servico Desighado Servico Emergencial
Dia da Adicional Adicional
Hora | Hora Hora | Hora
Semana Regular| Extra dellio Regular|Extra 9 L
9 Extra 9 Extra
Segunda
2 Sexta N/A 1,5x 2x 2x 4x 4x
Séabado 1,5x 2,25x 3x 3x 4x 4x
Domingos
e Feriados 2x 3x 4x 4x 4x 4x

Definicoes de Servigos

e Hora Regular: Maximo de 8 horas diarias, incluindo
deslocamentos, permanéncia no local, emissao de
relatérios, Horas em Espera e quaisquer outras tare-
fas necessarias a conclusao do escopo de servicos
solicitado.

e Inicio da Atividade: Entre 7:00 e 9:00 da manha.

e Horas em Espera (Stand-by Time): Qualquer periodo
de tempo no qual o profissional de servicos da S&C esta
adisposicdo no local do Servico Designado, porém sem
executar o trabalho devido a fatores nao pertinentes a
S&C (As horas em espera sao cobradas de acordo com
a cotacdo em efeito aplicavel, até o momento em que o
trabalho for iniciado ou retomado).

e Horas Extras (Overtime): Trabalho realizado além
do Tempo Regular, até um maximo de 10 horas no dia
(As horas de servico incluem deslocamentos, permanén-
cianolocal, emissao derelatorios e quaisquer outrastare-
fas necessarias a conclusao do escopo de servicos soli-
citado. Precos de horas extras sdo também aplicaveis
a qualquer periodo trabalhado antes das 7 horas da
manha e apos as 8 horas da noite, até um maximo de
10 horas ao dia).

e Adicional de Horas Extras (Premium Overtime):
Qualquer trabalho realizado além de 10 horas ao dia
(Ashorasdeservicoincluem deslocamentos, permanéncia
no local, emissao de relatérios e quaisquer outras tarefas
necessarias a conclusido do escopo de servicos soli-
citado. Os valores dos Adicionais de Horas Extras sdo
também aplicaveis a qualquer periodo trabalhado antes
das 5 horas da manha ou apdés as 10 horas da noite,
até um maximo de 10 horas diarias).

e Servico Designado: Qualquer servico solicitado com
pelos menos 21 dias de antecedéncia (Servicos solicita-
dos com antecedéncia entre 8 e 20 dias sdo atendidos,
porém sujeitos a disponibilidade de recursos).

¢ Servico Emergencial: Qualquer servico solicitado com
antecedéncia menor que 8 dias.

e Servicos Terceirizados: Os servicos podem ser
prestados por um terceiro autorizado pela S&C.

Custos

e Custos de Deslocamento: Os custos de deslocamento,
que incluem tempo de viagem, despesas com transporte,
diarias e hospedagens, sido cotados separadamente
para cada projeto. Consulte a S&C para uma cotacao.

e Materiais/Servicos Adquiridos de Subcontratados
ou de Outros Fornecedores: Os materiais ou ser-
vicos ndo incluidos no escopo de servicos contratado,
que tiverem que ser adquiridos de subcontratantes ou de
outros fornecedores, sao cotados pelo custo acrescido
de umamargem de 50%. Todas as aquisicoes de materiais
e servicos devem ser aprovados com antecedéncia e
por escrito pelo cliente.

Termos e Condicoes

Os servicos da S&C sdo prestados conforme o Anexo A
a partir da pagina 2.

Nota: Para informar qualquer desvio referente a ética ou
a conformidade, por gentileza entre em contato, de forma
identificada ou an6énima, com a linha de apoio da S&C
em sandc.ethicspoint.com.

12 de Abril de 2021

© S&C Electric Company 2021, tfodos os direitos reservados
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Anexo A

Termos e Condi¢coes Padrao para Servicos—

Clientes no Brasil

1. OBJETIVO E ESCOPO:

@

(b)

Estestermosecondi¢coespadriaodaS&C Electric
Company ("S&C"), juntamente com ofertas,
pedidos de fornecimento e contratos da S&C,
bem como quaisquer outros documentos
confirmados por escrito por uma pessoa
autorizada da S&C ("Ordem de Servico")
constituem, completa e exclusivamente, os
termos e condicoes da S&C aplicaveis a todos os
servicos da S&C para o cliente (“Cliente”), e
somente poderdo ser alterados mediante

expressa anuéncia das partes, por escrito.

Quaisquer outras condicoes do Cliente somente
serdo validas se aceitas de forma expressa e por
escrito pela S&C.

2. SERVICOS DESIGNADOS:

@

Os servicos a serem executados pela S&C (os
"Servicos Designados") estdo discriminados de
forma exaustiva na oferta ou na confirmacéo do
pedido, incluindo-se todos os anexos, conforme
modificados ou complementados de tempos em
tempos pelo Cliente e pela S&C de acordo com o

paragrafo 9.

3. CONDICOES DE TRABALHO, PLANOS E
DOCUMENTOS TECNICOS:

@

(b)

O Cliente deve designar pelo menos uma pessoa
autorizada ("Representante do Cliente") que
deve representar o Cliente em todos os assuntos
relacionados aos Servicos Designados. Para a
execucao dos servicos no local de trabalho do
Cliente, o Representante do Cliente deve estar
presente no local de trabalho em todos os
momentos quando os Servicos Designados
estiverem sendo executados, e deve observar o

desempenho dos Servicos Designados.

Naexecucdo dos Servicos Designados, o pessoal
da S&C pode confiar nas decisées tomadas pelo
Representante do Cliente em relacao aos
Servicos Designados e em quaisquer pedidos de
alteracdo, adicOes, exclusdes ou outras
modificacoes ou complementos aos Servicos
Designados aprovados pelo Representante do
Cliente. Além disso, o pessoal da S&C pode
seguir as instrucdes ou recomendacoes do
Representante do Cliente e, na extensao maxima
permitida pela lei aplicavel, o Cliente deve
indenizar, defender eisentar deresponsabilidade
aS&Ceseupessoaldetodasasresponsabilidades
e danos sofridos ou incorridos como resultado
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@
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do cumprimento de tais instrugdes ou
recomendacdes (exceto responsabilidade e
danos que resultem de negligéncia exclusiva da

S&C ou de seu pessoal).

O Cliente deve fornecer a S&C acesso seguro e
irrestrito ao local de trabalho, conforme
necessario ou apropriado para a execucao dos
Servicos Designados, livre de interferéncias
materiais, riscos e residuos. O pessoal da S&C
ndo tem obrigacdo de executar servicos sob
condicoes que eles determinem criar risco
material de ferimentos pessoais ou danos a

propriedade.

O Cliente deve disponibilizar a S&C todos os
registros, desenhos, mapas e outros documentos
em sua posse ou aos quais tenha acesso em
relacdo ao equipamento, maquinario e outras
instalacdes nas ou em conexao com as quais 0s
Servicos Designados devem ser executados

(“Instalacoes”).

As custas do Cliente, o Cliente deve obter e fazer
com que sejam fornecidas todas as interrupcoes
de energia necessarias ou adequadas, testes de
tensdo, etiquetagem, bloqueio, aplicacao de
terras e qualquer outra preparacao do local de
trabalho paraproteger olocal de trabalho, e deve
fornecertodaailuminacio e energianecessarias
ou apropriadas aolocal de trabalho. Se o pessoal
da S&C acreditar que o Cliente ndo preparou
adequadamente o local de trabalho conforme
exigido para a execucdo dos Servicos
Designados, ou se solicitado pelo Cliente, o
pessoal da S&C pode, a seu critério, realizar e
executar toda a preparacdo necessaria ou
apropriada do local de trabalho para o
desempenho de Servicos Designados, e o Cliente
devera pagar taxas adicionais por esse trabalho
de acordo com as taxas aplicaveis da S&C.



Anexo A Termos e Condi¢coes Padrdo para Servicos—
Clientes no Brasil
(f) O cliente é obrigado a informar a S&C, até a (b) Na execucdo dos Servicos Designados, a S&C

aceitacdo da oferta ou confirmacao do pedido, a
respeito de quaisquer normas e diretrizes
relacionadas ao fornecimento, operacdo de
maquinas ou da planta, prevencio de doencas e
acidentes, dentre outras circunstancias
especificas. Em caso de auséncia destas
informagdes, os servicos corresponderdo as
diretrizes e padréesinformados a S&C de acordo
com os documentos contratuais firmados entre
aspartes.

4. REGRAS E PROCEDIMENTOS DO CLIENTE:

@

OpessoaldaS&C deve usar os esforcosrazoaveis
para cumprir as regras e procedimentos
aplicaveis do Cliente relativos ao desempenho
dos Servicos Designados, desde que taisregras e
procedimentos tenham sido aprovados
previamente por uma pessoa autorizada pela
S&C. A S&C nao tera qualquer responsabilidade
por atrasos resultantes de tais regras ou
procedimentos (incluindo, sem limitacao,
politicas de trabalho), e o Cliente devera pagar
encargos adicionais em relacdo a tais regras e
procedimentosde acordocomastaxasaplicaveis

pela S&C.

5. SEGURO:

@

(b)

Na prestacdo de servicos nos termos deste
instrumento, a S&C €é wuma contratante
independente e ndo funcionaria ou agente do
Cliente. A S&C deve manter um Seguro de
Responsabilidade Civil do Empregador de pelo

menos R$2.000.000,00

Sera responsabilidade do Cliente o seguro
principal de propriedade, acidente,
responsabilidadeeindenizacdodetrabalhadores
em valores que possam ser razoaveis e habituais
no setor da industria. Nao obstante qualquer
outra disposicao destes termos e condicOes
padrao, a S&Cnao deve assumir orisco por falha

do Cliente em fazé-lo.

6. PADROES DE DESEMPENHO:

@

Na execucao dos Servicos Designados, a S&C e
seus funcionarios devem, em todos os aspectos
materiais, agir de acordo e exercer o grau de
habilidade e cuidado exigido pelas praticas e
procedimentos habitualmente aceitos da
industria (os "Padroes de Desempenho").

©

pode confiar, sem verificacao independente, nas
informacdes fornecidas pelo Cliente, pelo
Representante do Cliente ou pelos consultores
do Cliente ou outros contratados, e nas
informacdes disponiveis de fontes confidveis

geralmente aceitas.

Todas as pecas oumateriais fornecidos pela S&C
em conexao com os Servicos Designados serdo
considerados como tendo sido vendidos sob os
termos e condicdes indicados pela S&C em
documentac¢io apropriada.

7. GARANTIA E EXTENSAO DA
RESPONSABILIDADE:

@

(b)

©

Pelo periodo de um ano apds a execucido dos
ServicosDesignados,aS&Cdeve,seprontamente
notificada por escrito pelo Cliente, refazer os
Servicos Designados comprovadamente
reconhecidos como de ma qualidade ou que

apresentem defeitos ou impossibilidade de uso.
O inicio do periodo de garantia ocorrera com o
consequente aceite dos servicos contratados.

A garantia termina automaticamente caso o
Cliente ou terceiros efetuarem intervencoes ou
consertos improprios nos Servicos Designados,
ou se o Cliente, tendo encontrado um defeito,
deixar de tomar imediatamente todas as
providéncias para limitar os danos e deixar de
possibilitar a S&C a intervencio, identificacio e
correcaodestasfalhas. A garantiatambém perde
suavalidade se o Cliente usar pecas de reposicao
ou materiais que ndo correspondam as
especificacoes S&C, ou se a instalacdo ou
montagem dos produtos for realizada por
pessoas nao autorizadas de forma expressa pela

S&C.
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(d) A garantia e responsabilidade civil da S&C (¢) Seopagamento nio for efetuado de acordo com
apenas cobrem danos que sejam os termos contratuais, a S&C tera o direito de
comprovadamente causados em virtude do executar ou resolver o contrato e, em ambos os
uso de material de ma qualidade ou pela ma casos, cobrarmultaeventualmente estabelecida,
execucdo dos Servicos Designados. Excluem- sem prejuizo de seu direito a reclamar
se assim danos decorrentes de desgaste natural, indenizacdo suplementar, a qual incluira perdas
uso ou operacao bde nAlan.uten(;d?lo incorreta, e danos, diretos e indiretos, e lucros cessantes.
omissao - ha - observancia as ~ normas (d) Se, a critério da S&C, o status de crédito do

©

operacionais, uso excessivo, meios de producao
inadequados, danos causados por influéncia de
agentes quimicos ou eletroliticos, obras de
construcdo, instalacio e montagem nao
realizadas pela S&C ou pessoas expressamente
autorizadas por ela (principalmente no que

tange a modificacdes) e outras razdes nao
atribuiveis a S&C.

A S&C e seu pessoal somente sera
responsabilizado em caso de dolo ou de
negligéncia grave, excluindo-se expressamente
quaisquer danosindiretos, sejam danos pessoais
ou danos materiais, incluindo especificamente,
mas sem limita¢ao, perda de lucros ou receita,
perda de uso total ou parcial de qualquer
equipamento ou instalacdo, custos de
inatividade, interrupcao de negbcios, qualquer
reclamacdo decorrente de perda de energia
elétrica, custo de capital, reclamacdes de
terceiros, custos associados a remocao de
equipamentos do servico ou reinstalacdo ou
desmontagem ou remontagem, ou danos
semelhantes, decorrentes ou resultantes desta
Ordem de Servico ou do desempenho ou nao
desempenho ou mau desempenho dos Servicos
Designados.

8. FATURAMENTO E CONDICOES DEPAGAMENTO:

@

(b)

As condi¢coes de pagamento obedecerao ao
previsto na oferta apresentada pela S&C.

Em caso de atrasono pagamento, o Cliente ficara
sujeito ao pagamento de juros de mora a aliquota
de 1,0% (um por cento) ao més sobre o valor em
atraso, acrescido de multa ndo compensatoria
de 10% (dez por cento) e correcdo monetaria pelo
IGP-M/FGV, ou qualquer outro que o venha a

substituir.

4

Folha de Pregcos S&C 170LDP

@

Cliente a qualquer momento ndo justificar a
continuacao dos servicos nos termos
previamente acordados, a S&C pode exigir a
revisdo das condicdoes de pagamento a seu
contento e tera o direito de cancelar ou adiar
quaisquer pedidos ou datas de servico
programadas entao pendentes, sem obrigacao
da S&C com relacdo a servicos nao executados
ou incompletos. Quaisquer impostos sobre
vendas, uso, servico ou outros impostos
semelhantes que a S&C seja autorizada ou
obrigada a cobrar em relacdo aos Servicos
Designados devem ser adicionados a fatura

como um item separado.

9. MODIFICACAO OU CANCELAMENTO:

Os Servicos Designados e as datas de servico
programadas podem ser modificados ou
cancelados apenas por acordo do Representante

do Cliente e do representante designado da S&C.
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Termos e Condi¢coes Padrao para Servicos—

Clientes no Brasil

10. VIOLACAO CONTRATUAL, EXECUCAO E
CONSEQUENCIAS:

@

(b)

Em todas as situagdes ndo esclarecidas e
regulamentadas, em caso de descumprimento
oumaucumprimentodocontrato,principalmente
quando aS&C iniciou a entrega e os servicos com
atraso injustificado, de modo que a conclusiao
nao possa ser cumprida no prazo anteriormente
estipulado, ou se a entrega e os servicos foram
feitos de modo contrario ao especificado no
contrato, o cliente somente possui o direito de
estipular um prazo suplementar, sob pena de

rescisao do contrato em caso de omissao.

Se devido a atos ou omissdes por parte do
Cliente, de seus empregados ou terceiros a ele
vinculados, pessoas ou bens de terceiros vierem
a ser prejudicados e a S&C venha a suportar tais
prejuizos, indenizando as partes que sofreram o
dano, a S&C tera o direito a acdo de regresso

contra o cliente.

11. DATAS PROGRAMADAS E FORCA MAIOR:

@

A S&C deve envidar todos os esforcos razoaveis
para cumprir as datas de servico programadas.
No entanto, as datas de servico programadas e a
conclusio do trabalho baseiam-se no
recebimento imediato de todas as informacdes e
aprovacoes necessarias do Cliente, e no acesso
(conforme necessario) ao local de trabalho do
Cliente e as Instalacoes em questiao. A S&C nao
é responsavel por falha na execucdo ou por
atraso no desempenho devido a causas fora de
seu controle razoavel, tais como, mas nao se
limitando a: caso fortuito ou for¢ca maior, atos do
Cliente, atos de autoridade civil ou militar,
prioridades concorrentes, incéndios, greves,
problemas ou dificuldades trabalhistas,
inundacdes, terremotos, clima, epidemias,
restricoes de quarentena, guerra, motim, atrasos
no transporte, restricbes ou embargos
governamentais, cumprimento das regras e
procedimentos do Cliente, falha do Cliente em
obter quaisquer licencas, dificuldades na
obtencdo de materiais ou servicos necessarios
de fontes habituais, ou falta de acesso aolocal de

trabalho do Cliente ou as Instalacdes em questiao

(b)

©

@

©

Em caso de atraso no desempenho devido a
qualquer uma dessas causas, a data para a
prestacao ou conclusiao dos servicos deve ser
prorrogadaporumperiododetemposuplementar
razoavelmente necessario para superar o efeito
de tal atraso, e a compensacdao da S&C nos
termos deste instrumento deve ser ajustada de
acordo com as tabelas de taxas aplicaveis da

S&C.

Decorrido este prazo suplementar sem que a
S&C tenha tomado providéncias, o cliente tem o
direito de resolver o contrato em relacao aos
servicos que foram executados de forma
contrariaao contrato ou cujaexecucao contraria
ao contrato seja previsivel, e exigir a devolucao

dos montantes ja pagos por isto.

Nestes casos, valera em relacio a um eventual
pedido de compensacao por parte do Cliente o
estabelecido na clausula 11, estando a
indenizacdo por perdas e danos efetivamente
comprovados limitada a 10% (dez por cento) do
valor do contrato dos produtos e servicos cuja

rescisdo ocorrera.

A S&C nido sera responsabilizada por lucros
cessantes, danos morais ou danos indiretos. A
presente limitacdo de responsabilidade
prevalecerasobrequaisqueroutrasestabelecidas
nestas condicoes gerais, no contrato, na oferta,

no pedido ou respectivos anexos.
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12. RESCISAO CONTRATUAL POR PARTE DA S&C
ELECTRIC:

@

(b)

©

@

©

As condicOes contratuais serdo revistas e
adaptadas de forma adequada nos casos em que
algum evento imprevisto altere
consideravelmente o equilibrio econdémico-
financeiro existentenomomento dacontratacgao,
ou caso altere-se a consisténcia dos servicos, ou

influencie em grande escala os trabalhos da S&C.

Caso tal revisao se mostre inaceitavel do ponto
de vista econémico, a S&C tera o direito de
rescindir totalmente o contrato ou reduzir
parcialmente o montante contratado, conforme
sua conveniéncia.

Caso a S&C queira utilizar-se da rescisao
contratual ou reducdao do montante contratado,
esta avisara imediatamente o Cliente apods
avaliar a extensao da ocorréncia, mesmo que
previamente haja sido fixada uma prorrogacao
parapermitirqueaS&C concluissesuaobrigacio.
Em caso de rescisao ou redu¢ido do montante do
contrato, a S&C tem o direito de receber o
pagamento proporcional dos servicos ja

executados.

O Cliente nao tera direito areclamarindenizacao
por perdas e danos, lucros cessantes e ou danos
morais em funcdo da rescisdo contratual ou
reducdo do montante contratado nos termos
desta clausula.

Se devidoaatosouomissdesporparte do Cliente,
deseusempregadosouterceirosaelevinculados,
pessoas ou bens de terceiros vierem a ser
prejudicados e a S&C venha a suportar tais
prejuizos, indenizando as partes que sofreram o
dano, a S&C tera o direito a acdo de regresso

contra o Cliente.

6
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13. LIMITES DE RESPONSABILIDADE DA S&C
ELECTRIC:

@

(b)

O presente documento trata de forma definitiva
todas as possiveis violacdes de contrato e as
consequéncias legais correspondentes, bem
como de todas as possiveis reclamacoes do
Cliente, independentemente das razdes legais

pelas quais elas foram formuladas.

Quaisquer pretensdoes de reclamac¢do ndo
expressamente mencionadas, referentes a
reparacdo de danos, reducio do montante
contratado ou rescisio contratual, ficam
excluidas. O Cliente de forma algumatem direito,
sob qualquer circunstancia, a indenizacio por
perdas e danos ou lucros cessantes que nao
digam respeito especificamente aos produtos
fornecidos e/ou servicos prestados, tais como
perdasnaproducao, perdas de pedidos e lucros e

demais prejuizos diretos e indiretos.
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14. ANTICORRUPCAO:

@

(b)

©

As Partes se obrigam, sob as penas previstas
neste instrumento e na legislacdo aplicavel, a
observar e cumprir rigorosamente todas as leis
anticorrupc¢ao e contra a lavagem de dinheiro
aplicaveis, incluindo, mas nao se limitando a Lei

12.846/2013.

As Partes declaram e garantem que nao estio
envolvidas ou irdo se envolver, direta ou
indiretamente, por seus representantes,
administradores, diretores, conselheiros, s6cios
ou acionistas, assessores, consultores, parte
relacionada, durante o cumprimento das
obrigacdesprevistasneste contrato, emqualquer
atividade ou pratica que constitua uma infracéo
aostermos dasleis anticorrupcdo.13.3. As Partes
declaram e garantem que ndo se encontram,
assim como seus representantes,
administradores, diretores, conselheiros, s6cios
ou acionistas, assessores, consultores, direta ou
indiretamente (i) sob investigacdo em virtude de
denincias de suborno e/ou corrupcao; (ii) no
cursodeumprocessojudiciale/ouadministrativo
ou foram condenados ou indiciados sob a
acusacao de corrupcao ou suborno; (iii) listados
em alguma entidade governamental, tampouco
conhecidos ou suspeitos de praticas de
terrorismo e/oulavagem de dinheiro; (iv) sujeitos
arestricdoesousancoeseconodmicasedenegocios
por qualquer entidade governamental, e (V)
banidos ou impedidos, de acordo com qualquer
lei que seja imposta ou fiscalizada por qualquer

entidade governamental.

O ndo cumprimento por parte de qualquer uma
das Partes das leis anticorrupcdo sera
considerada uma infracao grave a este contrato
e conferira a parte inocente o direito de, agindo
de boa-fé, declarar rescindido imediatamente o
presente contrato, sem qualquer Onus ou
penalidade, sendo a parte infratora responsavel

pelas perdas e danos, nos termos dalei aplicavel.

Folha de Pregcos S&C 170LDP
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15. GERAL: (g) Eventual tolerancia de alguma das Partes com
(@ A S&C reserva-se o direito de corrigir erros de relacdo ao descumprimento de suas condigoes

(b)

©

@

©

®

escrita ou omissdes em cotacoes, confirmacaoes,
faturas ou outros documentos. Todos os
desenhos, planos, especificacoes, dados de
computador e outros materiais semelhantes
gerados pela S&C na execucido dos Servicos
Designados devem permanecer propriedade da
S&C. Se qualquer termo, condicao ou disposicao
desta Ordem de Servico for declarado nulo ou
inexequivel, ou limitado em sua aplicacio ou
efeito, tal termo ou disposicao sera considerado
como anulado e as disposicoes restantes desta
Ordem de Servico permanecerao em pleno vigor

e efeito.

Esta Ordem de Servico contém o acordo integral
entre as partes quanto aos Servicos Designados
e as obrigacdes e responsabilidades da S&C e do
Cliente. Esta Ordem de Servico nao pode ser
atribuida pelo Cliente sem o consentimento

prévio por escrito da S&C.

Todos os contratos, representacoes, garantias,
promessasecondicoesanterioresousimultaneos
relacionados ao assunto desta Ordem de Servico
sdo substituidos por esta Ordem de Servico. Esta
Ordem de Servico, baseada ou ndo em cotacoes

especificas, esta sujeita a aceitacido pela S&C.

A redacao deste Contrato deve prevalecer em
caso de divergéncias com anexos, faturas,
e-mails e/ou qualquer outra comunicacao ou
documento trocado entre as Partes.

As Partes declaram que os subscritores do
presente Contrato possuem todos os poderes e
autorizacoes necessarias para fielmente

representa-las.

Os titulos das clausulas deste Contrato nao
fazem parte das obrigacOes e ndo devem ser

considerados para sua interpretacao.
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pela outra ndo constituira rentincia ou novacao,
nao isentando a parte infratora do cumprimento
de suas obrigacdes contratuais, sob pena de
serem-lhe aplicadas as penalidades previstas

neste instrumento.

(h) Nao constitui por meio deste Contrato qualquer
vinculo entre as partes, ndo podendo a relaciao
entre ambas ser compreendida como uma

associacao, parceria, joint venture, etc.

(i) Paraasolucaode quaisquer pendénciasrelativas
ao presente Contrato, as partes elegem o foro da
Comarca de Curitiba, Estado do Parana, em
detrimento de quaisquer outros, por mais
privilegiados que sejam, sendo aplicavel a
legislacdo brasileira.

Observacao: para relatar quaisquer preocupacoes éticas
ou de conformidade, entre em contato, de forma aberta ou
anonimamente, com a linha de apoio da S&C em sandc.
ethicspoint.com.



